Prijs- en tarievenlijst (alle prijzen zijn incl. btw)

1. Fiets huren

1.1 Huurprijs en waarborg

e Een dag betekent een kalenderdag, dit duurt tot middernacht 00:00.

e Het bedrag van de waarborg verschilt per type fiets. Het totaalbedrag per huurcontract bedraagt maximum € 400.
e Vanaf 10 fietsen geldt een groepskorting van -10% op de huurprijs; vanaf 100 fietsen wordt dat -20%.

e Een buggy of rolstoel leen je gratis. Je betaalt € 10 waarborg per buggy/rolstoel.

e Een vervangfiets tijdens fietsherstel kost € 10 (stadsfiets) of € 20 (e-bike) voor de duur van de herstelling. 24u nadat de herstelling klaar is, starten

de normale verhuurtarieven.

1 dag 2 dagen ‘ 3 dagen 4 dagen 5 dagen 6 dagen 7 dagen 30dagen 1 jaar waarborg*

Stadsfietsen

Stadsfiets €14 €23 €27 € 30 €32 € 34 € 36 €55 € 250 € 40
Elektrische fiets €28 € 44 €56 € 62 € 68 €74 € 80 € 140 €990 €120
Vouwfiets €20 €32 €42 € 48 €52 € 56 € 60 € 105 € 800 €120
Trekkingfiets €20 €32 €42 € 48 €52 € 56 € 60 € 105 - € 80
Speedpedelec Charger €32 € 54 € 62 €70 €78 € 86 €92 €225 - €150
Speedpedelec Supercharger € 36 €58 €68 €76 € 84 €92 €100 € 275 - €150
Bakfietsen en cargo

Bakfiets (Bullitt) €28 € 44 € 56 € 62 € 68 €74 € 80 € 160 - €120
Bakfiets (Bakfiets.nl) €28 € 44 €56 €62 €68 €74 € 80 € 160 - €120
Bakfiets (Christiania Bikes) €28 € 44 €56 € 62 €68 €74 € 80 € 160 - €120
Elektrische bakfiets (Urban Arrow) €36 € 58 €68 €76 € 84 €92 €100 € 275 - €150
Elektrische bakfiets (Bullitt) € 36 € 58 €70 € 80 €90 €100 €110 € 320 - €180
Elektrische bakfiets (Chike) € 36 €58 €70 € 80 €90 €100 €110 € 320 - €150
Elektrische bakfiets met platform (Chike) €36 €58 €70 € 80 €90 €100 €110 € 320 - €180




Fietskar voor kinderen (Thule) €12 €18 €26 €29 €32 €35 €38 € 87 - € 80
Fietskar voor bagage (Roland Traveller) €12 €18 €26 €29 €32 €35 €38 € 87 - € 80
Elektrische cargo trailer €36 €58 €70 € 80 €90 €100 €110 € 320 - € 150
Andere speciale fietsen

Tandem €28 € 44 € 56 € 62 € 68 €74 € 80 € 160 - €120
Ouder-kindfiets € 26 € 40 €52 €58 € 64 €70 €76 € 150 - €120
Ouder-kindfiets XL € 26 € 40 €52 €58 € 64 €70 €76 € 150 - €120
Longtail € 24 € 38 €50 € 56 € 62 € 68 €74 € 142 - €120
Elektrische longtail (Tern) € 36 €58 €68 €76 € 84 €92 €100 € 275 - €150
Elektrische longtail (Yuba Boda Boda) €36 €58 €68 €76 € 84 €92 €100 € 275 - €150
Elektrische riksja € 36 €58 €70 € 80 €90 €100 €110 € 320 - € 200
Elektrische driewieler €26 €40 €52 €58 € 64 €70 €76 € 150 - €180
Kinderfietsen

Loopfiets €7 €14 €14 €16 €19 €19 €20 €30 €200 €40
Kinderfiets €7 €12 €14 €16 €18 €19 €20 €30 € 250 € 40
Accessoires

Kinderzitje €4 €5 €6 €7 €8 €9 €10 €33 €120 -
Fietshelm €3 €4 €5 €5 €6 €6 €7 €18 €60 -
Gsm-houder €1 €2 €2 €3 €3 €4 €4 €16 - -
Fietstas €3 €4 €5 €6 €7 €8 €9 €32 €90 -

Studentenfietsen

3 maand

6 maand

10 maand

1 jaar

Extra
EENT

waarborg*

Studentenfiets zonder versnellingen € 45 €50 € 60 €70 €10 € 80
Studentenfiets met versnellingen €55 € 60 €70 € 80 €10 € 80
Elektrische studentenfiets basic €180 € 300 € 490 € 580 - € 240
Elektrische studentenfiets comfort €210 € 390 € 640 €760 - € 240




1.2 Diefstalverzekering (optioneel)

<lweek > lweek  >1s2 >2<9  >9<12
<1maand maanden maanden maanden

Stadsfietsen
Stadsfiets €2 €6 €10 €10 €15
Elektrische fiets €5 €10 €20 €25 €35
Vouwfiets €5 €10 €20 €25 €35
Trekkingfiets €5 €10 €20 - -
Speedpedelec Charger €5 €10 €20 €25 €35
Speedpedelec Supercharger €5 €10 €20 €25 €35
Bakfietsen en cargo
Bakfiets (Bullitt) €5 €10 €20 - -
Bakfiets (Bakfiets.nl) €5 €10 €20 - -
Bakfiets (Christiania Bikes) €5 €10 €20 - -
Elektrische bakfiets (Urban Arrow) €7 €15 €30 - -
Elektrische bakfiets (Bullitt) €8 €18 € 36 - -
Elektrische bakfiets (Chike) €7 €15 €30 - -
Elektrische bakfiets met platform (Chike) €8 €18 € 36 - -
Fietskar voor kinderen (Thule) €5 €10 €20 - -
Fietskar voor bagage (Roland Traveller) €5 €10 €20 - -
Elektrische cargo trailer €7 €15 €30 - -
Andere speciale fietsen
Tandem €5 €10 €20 - -
Ouder-kindfiets €5 €10 €20 - -
Ouder-kindfiets XL €5 €10 €20 - -
Longtail €5 €10 €20 - -
Elektrische longtail (Tern) €7 €15 €30 - -
Elektrische longtail (Yuba Boda Boda) €7 €15 €30 - -
Elektrische riksja €8 €18 € 36 - -




Elektrische driewieler €5 €10 €20 €25 € 35
Kinderfietsen

Loopfiets €1 €5 €10 €10 €10
Kinderfiets €1 €5 €10 €10 €10
Accessoires

Kinderzitje - - - - -
Fietshelm - - - - -
Gsm-houder - - - - -
Fietstas - - - - -
Studentenfietsen

Studentenfiets zonder versnellingen €12

Studentenfiets met versnellingen €12

Elektrische studentenfiets basic €50

Elektrische studentenfiets comfort €50

1.3 Levering op locatie

e € 3/km h/t bij verhuur <10 fietsen (minimumbedrag € 30)
e £€3,5/km h/t bij verhuur 210 fietsen (minimumbedrag € 30)

1.4 Jaarlijks onderhoud op locatie
e Enkel voor bedrijven
e € 30/jaar per fiets

1.5 Kinderfietspakket
e Enkel voor scholen en wijkorganisaties
e £30/week




2. Fiets of onderdeel gestolen

2.1 Fiets gestolen

Hier lees je wat de procedure is bij diefstal.

Vrijstelling Verlieswaarde

korting

Verlieswaarde met

Stadsfietsen

Stadsfiets €105 €315 € 420
Elektrische fiets € 401 € 1.202 € 1.602
Vouwfiets €288 € 863 € 1.150
Trekkingfiets € 200 € 600 € 800
Speed pedelec charger € 1.168 € 3.503 € 4.671
Speed pedelec supercharger € 1.414 € 4.243 € 5.657
Vervangfiets tijdens herstel - stadsfiets - - €50
Vervangfiets tijdens herstel - e-bike - - €200
Bakfietsen en cargo

Bakfiets (Bullitt) €733 € 2.198 € 2.931
Bakfiets (Bakfiets.nl) € 369 € 1.106 € 1.474
Bakfiets (Christiania Bikes) € 521 € 1.562 € 2.083
Elektrische bakfiets (Urban Arrow) € 1.017 € 3.050 € 4.066
Elektrische bakfiets (Bullitt) € 1.347 € 4.042 € 5.389
Elektrische bakfiets (Chike) € 1.178 € 3.533 € 4.710
Elektrische bakfiets met platform (Chike) € 1.245 € 3.734 € 4.978
Fietskar voor kinderen (Thule) € 184 € 553 €737
Fietskar voor bagage (Roland Traveller) €65 €194 € 259
Elektrische cargo trailer € 953 € 2.859 € 3.812
Andere speciale fietsen



https://fietsambassade.gent.be/nl/diefstalverzekering-voor-je-huurfiets

Tandem €572 € 1.715 € 2.287
Ouder-kindfiets € 420 € 1.259 € 1.678
Ouder-kindfiets XL € 548 € 1.643 € 2.190
Longtail € 553 € 1.660 € 2.213
Elektrische longtail (Tern) € 928 €2.784 €3.712
Elektrische longtail (Yuba Boda Boda) €713 € 2.138 € 2.850
Elektrische riksja € 1.446 € 4.339 € 5.785
Elektrische driewieler €1.177 € 3.532 € 4.709
Kinderfietsen

Loopfiets €93 €278 € 370
Kinderfiets €93 € 278 € 370
Accessoires

Kinderzitje - - € 80
Fietshelm - - €40
Gsm-houder - - €16
Fietstas - - € 80
Studentenfietsen

Studentenfiets zonder versnellingen €90 € 272 € 362
Studentenfiets met versnellingen €90 € 272 € 362
Elektrische studentenfiets basic € 401 € 1.202 € 1.602
Elektrische studentenfiets comfort € 401 € 1.202 € 1.602

2.2 Onderdeel gestolen

Bepaalde onderdelen zitten inbegrepen in de diefstalverzekering. Andere niet. Daarvoor betaal je een vast bedrag als ze gestolen zouden worden.

e Batterij: € 549
e lader: €79
e Tussenstuk lader: € 30




e Display: € 150
e Voorwiel met motor: € 180
e Controller: € 60

3. Fiets te laat inleveren

Als je je fiets na de huurperiode te laat terugbrengt, betaal je een gebruiksvergoeding van € 20 per begonnen week dat je te laat bent. Voor particulieren
loopt de huur ook door. Als je meer dan 30 dagen te laat bent, geven we het dossier in handen van de gerechtsdeurwaarder. Je betaalt dan bovenop het
openstaande saldo nog een bijkomende forfaitaire vergoeding (zie punt 6.).

4. Fiets niet tijdig ophalen na een ontruiming

Als een gehuurde fiets werd opgehaald bij een ontruiming, wordt de huurder hiervan per e-mail op de hoogte gebracht met het verzoek de fiets zo snel
mogelijk op te halen. Als de fiets na 30 dagen niet wordt opgehaald, zal hiervoor een administratieve kost van € 20 worden aangerekend. Na 60 dagen
wordt het contract overhandigd aan een gerechtsdeurwaarder. Je betaalt dan bovenop het openstaande saldo nog een bijkomende forfaitaire vergoeding
(zie punt 6.).

5. Andere kosten

e Sleutel bijmaken: € 15
e Slot slijpen op locatie: € 30
e Slot slijpen in een fietspunt: € 20

6. Kosten gerechtsdeurwaarder

Bij niet-betaling op de vervaldatum of niet-tijdig inleveren van de fiets, krijgt de huurder eerst een kosteloze herinnering. Na 30 dagen geeft De
Fietsambassade het contract in handen van een gerechtsdeurwaarder. Het openstaande saldo wordt daarbij verhoogd met een forfaitaire vergoeding, zoals
bepaald door de wet van 4 mei 2023 (boek XIX Schulden van de consument in het Wetboek Economisch Recht):



€ 20 als het verschuldigde saldo lager dan of gelijk is aan € 150

€ 30 vermeerderd met 10% van het verschuldigde bedrag op de schijf tussen € 150,01 en € 500 als het verschuldigde saldo tussen € 150,01 en € 500
is

€ 65 vermeerderd met 5% van het verschuldigde bedrag op de schijf boven € 500,01 met een maximum van € 2.000 als het verschuldigde saldo
hoger dan € 500 is

In het geval De Fietsambassade in gebreke blijft om de eventueel aan de huurder verschuldigde bedragen niet binnen de overeengekomen betalingstermijn
van 30 dagen terug te storten, heeft de huurder het recht op een gelijkwaardige forfaitaire vergoeding vanaf het moment dat De Fietsambassade op de
hoogte is van het rekeningnummer van de huurder.

7. Fiets herstellen

De herstelprijs bestaat uit de kost van de werkuren (€ 60/u) + de kost van de onderdelen.

Onderstaand vind je een aantal indicatieprijzen. De prijs kan verschillen naargelang de merkkeuze van het onderdeel of de staat van je fiets. Een compleet
vastgeroeste vijs losmaken duurt bv. langer. Daarom gebruiken we de term ‘vanaf’. Onderstaande reparaties komen vaak voor. Uiteraard herstellen we ook
andere zaken.

Ben je student? Op vertoon van je studentenkaart ontvang je 10% korting!

Binnenband vervangen: vanaf € 19,50

Buiten + binnenband vervangen: vanaf € 35,45
Ketting smeren: vanaf € 5

Ketting vervangen: vanaf € 17

Versnellingen afstellen: vanaf € 10

Remmen afstellen: vanaf € 10

Remkabel voor vervangen: vanaf € 11,60
Remkabel achter vervangen: vanaf € 16,60
Remblokjes voor & achter vervangen: vanaf € 25



